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Privatuma politika

MEDIA HOUSE PRIVATUMA POLITIKA

Sis Privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai — SIA “Media House” (turpmak — Uznémums) klientam — in-
formaciju par personas datu apstrades noliiku, apjomu, aizsardzibu, apstrades terminu un datu subjekta tiesibam datu ie-
gisanas laika, ka arT apstradajot klienta personas datus.

PARZINIS UN TA KONTAKTINFORMACIJA

Datu parzinis, kas ir atbildigs par Jasu datu apstradi, ir SIA “Media House”, reg. nr. 40003229368. Uznémums ir atbil-
digs par Jusu datu droSu uzglabasanu, apstradi un dz&sanu. Ja Jums rodas jautajumi par personas datu apstradi, lidzam
sazinaties ar Uznémumu, siitot e-pastu uz house@media-house.lv vai zvanotpa talruni +371 67326315.

DOKUMENTA PIEMEROSANAS JOMA

Personas dati ir jebkada informacija par identifictu vai identific€jamu fizisku personu. Personas datu kategorijas un
pieméri noraditi zemak:

Datu kategorija

Klienta un sadarbibas partnera dati
Darba kandidata (fiziska persona, kas kandid€ uz Uznémuma darba vakanci) dati

Piemeéri

Vards, uzvards, darba vieta un amats, personas kods, bankas konta numurs, adrese, talruna numurs, mobila talruna nu-
murs, e-pasts.
Vards, uzvards, talruna numurs, e-pasts, LinkedIn profila adrese, sanemtais CV, motivacijas véstule.

Privatuma politiku piemé&ro privatuma un personas datu aizsardzibas nodrosinasanai attieciba uz zemak uzskaititajiem

datu subjektiem (turpmak — Klienti):

* fiziskajam personam — klientiem un citiem Uznémuma pakalpojumu lietotajiem (taja skaita, po-
tencialajiem, bijuSajiem un esosajiem), ka ar1 treSajam personam, kuras saistiba ar pakalpojumu
sniegSanu fiziskai personai (klientam, partnerim) sanem vai nodod Uznémumam jebkadu infor-
maciju (taja skaita, kontaktpersonas, maksataji u.c.);

¢ UznEmuma biroja apmekletajiem;

¢ Uzn@muma uzturéto interneta majaslapu apmekl&tajiem, un zvana veicgjiem uz Uznémuma var-
da registrétajiem talruniem;

* fiziskajam personam — kandidatiem uz Uznémuma brivajam darba vakancém.

Uzn&mums riipgjas par Klientu privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Klientu tiesibas uz personas datu apstra-

des likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem — Eiropas Parlamenta un padomes 2016. gada 27. aprila Regu-

lu 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti (turpmak — Re-
gula) un citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vide Klients sniedz personas datus

(interneta majaslapa, mobilajas lietotnes, pasapkalpoSanas portala, papira formata vai telefoniski) un kadas Uzneémuma

sist€émas vai papira forma tie tiek apstradati.

Attieciba uz specifiskiem datu apstrades veidiem (piem&ram, sikdatnu apstradi u.c.), vidi, noliikiem var tikt noteikti pa-

pildu, specifiski noteikumi, par ko Klients tiek informé&ts bridi, kad vin$ sniedz attiecigus datus Uzpémumam.



PERSONAS DATU APSTRADES NOLUKI

Media House apstrada datus $adiem nolikiem:

1

. Pakalpojumu sniegSanai:

klienta identific€Sanai;

liguma sagatavoSanai, noslégSanai un noslégSanas fakta pieradiSanai;
pakalpojumu sniegSanai (liguma saistibu izpildei);

pakalpojumu darbibas nodro§inasanai;

pakalpojumu uzlabosanai un attistibai;

pakalpojuma lietoSanas veicinasanai, reklaméSanai un izplatiSanai;
klientu apkalposanai,

iesniegumu un iebildumu izskatiSanai un apstradei;

klientu noturéSanai, lojalitates celSanai, apmierinatibas mérijumiem,;
norékinu administréSanai;

paradu atgiiSanai un piedzinai;

majaslapu uzturéSanai un darbibas uzlaboSanai.

. Biznesa planosanai un analitikai:

statistikai un biznesa analizei;

planosanai un uzskaitei;

efektivitates mérisanai;

datu kvalitates nodroSinasanai;

tirgus un sabiedriska viedokla p&tjjumu veikSanai,
atskaiSu sagatavoSanai;

klientu aptauju veikSanai;

riska vadibas aktivitasu ietvaros.

. Informacijas, informacijas sistému un uzn€muma dros§ibas nodrosinasanai.
. Informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem valsts un pasvaldibu normati-

vajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma.
5. Darba vakancu kandidatu atbilstibas izvertéSanai.
6. Citos specifiskos noliikos, par kuriem Klients tiek informéts br1di, kad vin$ sniedz attiecigus datus Uznémumam.

PERSONAS DATU APSTRADES TIESISKAIS PAMATS

Uznémums apstrada fiziskas personas datus, balstoties uz §adiem tiesiskajiem pamatiem:

Klienta piekrisana — Klients, ka personas datu subjekts, pats dod piekriSanu personas datu vaksa-
nai un apstradei noteiktiem mérkiem. Klienta piekri$ana ir vina briva griba un patstavigs le-
mums, kas var tikt sniegts jebkura bridi, tad€jadi atlaujot Uzn@mumam apstradat personas datus
noteiktajiem nolukiem. Klienta piekriSana ir tam saistosa, ja ta tick sniegta mutiski (telefonsaru-
nas laika pec Klienta identifikacijas) vai rakstiski (aizpildot veidlapu Uznémuma biroja, nosiitot
elektronisko pieprasijumu péc Klienta identifikacijas). Klientam ir tiesibas jebkura laika atsaukt
savu iepriek$ sniegto piekriSanu, izmantojot noraditos sazinas kanalus ar Uznémumu. PiekriSa-
nas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekriSanu pirms atsaukuma.



Darba kandidata piekriSana — kandidats uz vakantu amatu Uzné€muma, ka personas datu su-
bjekts, pats dod piekriSanu personas datu vaksanai un apstradei, lai Uznémums varétu iesp&jami
precizi izvertét kandidata atbilstibu vakantajam amatam. Darba kandidata piekriSana ir vina bri-
va griba un patstavigs 1@mums, kas var tikt sniegts jebkura bridi, tadgjadi atlaujot Uznémumam
apstradat personas datus noteiktajiem noltikiem. Darba kandidata piekriSana ir tam saistoSa, ja ta
tiek sniegta mutiski (telefonsarunas laika péc kandidata identifikacijas) vai rakstiski (aizpildot
veidlapu Uzne@muma biroja, nostitot elektronisko pieprasijumu). Darba kandidatam ir tiesibas
jebkura laika atsaukt savu ieprieks sniegto piekriSanu, izmantojot noraditos sazinas kanalus ar
Uznémumu. PiekriSanas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekriSanu
pirms atsaukuma.

Liguma noslégsana un izpilde — lai Uznémums var&tu noslégt un izpildit ligumu ar Klientu, kva-
litativi sniedzot pakalpojumus un apkalpojot Klientu, tam jaapkopo un jaapstrada noteikti perso-
nas dati, kas tiek savakti pirms liguma noslégSanas ar Uzn€mumu vai jau noslégta liguma laika.
Juridisko pienakumu izpilde — Uzne€mums ir tiesigs apstradat personas datus, lai izpilditu norma-
tivo aktu prasibas, ka ar1 sniegtu atbildes uz valsts un pasvaldibas likumigiem pieprasijumiem.
Vitalu intereSu aizsardziba — Uznémums ir tiesigs apstradat personas datus, lai aizsargatu Klien-
ta vai citas fiziskas personas vitalas intereses, piem., ja apstrade ir vajadziga humanitaros nolu-
kos, dabas stihiju un cilvéka izraisitu, it Tpasi, epidémiju un to izplatiSanas monitoringam vai ar-
kartas humanitarajas situacijas (terora akti, tehnogénas katastrofu situacijas un tml.).

Oficialo pilnvaru izpilde vai sabiedribas intereses — Uzn€mums ir tiesigs apstradat datus, lai iz-
pilditu uzdevumu, ko veic sabiedribas interesés vai Istenojot Uznémumam likumigi pieskirtas
oficialas pilnvaras. Sados gadijumos pamats personas datu apstradei ir ieklauts normativajos ak-
tos.

Uznémuma vai tresas personas legitimas (likumigas) intereses — ievérojot Uznémuma intereses,
kuru pamata ir kvalitativu pakalpojumu un savlaiciga atbalsta sniegSana Klientam, Uznémumam
ir tiesibas apstradat fiziskas personas datus tada apjoma, kads tam ir objektivi nepiecieSams un
pietickams $aja Politika noraditajiem nolikiem.

Uznémumam ir §adas legitimas intereses:

veikt komercdarbibu;

sniegt Uznémuma pakalpojumus;

parbaudit Klienta identitati pirms liguma noslégsanas;

nodrosinat Iiguma saistibu izpildi;

noverst nepamatotus finansialus riskus savai komercdarbibai (t.sk., veikt kreditriska novertgju-
mu pirms pakalpojumu pardosanas un liguma izpildes laika);

saglabat Klientu pieteikumus un iesniegumus par pakalpojumu pirk§anu un sniegSanu, citus pie-
teikumus un iesniegumus, piezimes par tiem, t.sk., kas veikti rakstveida vai mutiski, zvanot uz
Uznémuma telefona numuriem un interneta majas lapas;

veikt sarunas ar Klientu ierakstu par pakalpojumu darbibas nodro$inasanu, uzturéSanu, noreki-
niem, lai veiktu klientu apkalpoSanas kvalitates kontroli;

veikt sarunas ar Klientu ierakstu, lai organizetu pakalpojuma ligumsaistibu izpildi;

veikt sarunas ar Klientu ierakstu, kuras laika tiek noslégts mutisks ligums, liguma noslégSanas
fakta pieradiSanai;

analize€t Uzn@muma majaslapu, interneta vietnu un mobilo lietojumu darbibu, izstradat un ieviest
to uzlabojumus;

veikt darbibas Klientu noturésanai;

segmentét klientu datu bazi pakalpojumu efektivakai nodrosinasanai;

izstradat un attistit pakalpojumus;

reklamét Uznémuma pakalpojumus;

nositit citus zinojumus par liguma izpildes gaitu un liguma izpildei bitiskiem notikumiem, ka
ar1 veikt Klientu aptaujas par pakalpojumiem un to lietoSanas pieredzi,



* noverst krapniecibu;

* nodrosinat korporativo parvaldibu, finanSu un biznesa uzskaiti un analitiku;

* nodrosinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;

* pakalpojumu sniegSanas efektivitati;

* nodrosinat un uzlabot pakalpojumu kvalitati;

* administrét maksajumus;

* administrét neveiktus maksajumus;

* atlasit labako kandidatu darbam Uzpeémuma;

* vérsties valsts parvaldes un operativas darbibas iestades un tiesa savu tiesisko intereSu aizsardzi-
bai;

* informét sabiedribu par Uznémumadarbibu.

PERSONAS DATU APSTRADE

Uznémums apstrada Klienta datus, izmantojot maisdienu tehnologiju iesp&jas, nemot véra pastavosos privatuma riskus
un Uznémumam sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus.

Ar Klientu noslégta liguma saistibu izpildes kvalitativai un operativai nodrosinasanai Uzne€mums var pilnvarot savus sa-
darbibas partnerus veikt atseviskas pakalpojumu sniegSanas darbibas, ka piem&ram, rékinu izsGitiSanu un tamlidzigi. Ja
izpildot Sos uzdevumus, sadarbibas partneri apstrada Media House riciba esoSos Klienta personas datus, attiecigie sa-
darbibas partneri ir uzskatami par Media House datu apstrades operatoriem (apstradatajiem) un Uznémumam ir tiesibas
nodot sadarbibas partneriem $o darbibu veikSanai vajadzigos Klienta personas datus tada apméra, ka tas nepiecieSams
So darbibu veikSanai.

Uznémuma sadarbibas partneri (personas datu apstradataja statusa) nodrosinas personas datu apstrades un aizsardzibas
prasibu izpildi saskana ar Uznémuma prasibam un tiesibu aktiem, un neizmantos personas datus citos noltikos, ka tikai
ar Klientu noslégta Iiguma/vienoSanos saistibu izpildei Media House uzdevuma.

PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

Uzpémums aizsarga Klienta datus, izmantojot miisdienu tehnologiju iesp&jas, nemot véra pastavosos privatuma riskus
un Uzn@muma sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus, taja skaita izmantojot §adus dro-
$ibas pasakumus:

* Datu Sifré€Sanu, parraidot datus (SSL SifréSana);

e Datu SifréSanu serveros;

e Ugunsmiiri;

* JelauSanas aizsardzibas un atklasanas programmas;

* Citus aizsardzibas pasakumus atbilstosi aktualajam tehnikas attistibas iesp&jam.

PERSONAS DATU SANEMEJU KATEGORIJAS

Uznemums neizpauz treSajam personam Klienta personas datus vai jebkadu pakalpojumu sniegSanas un Iiguma darbi-

bas laika iegtitu informaciju, taja skaita, informaciju par sanemtajiem pakalpojumiem, iznemot:

* jaattiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai veiktu kadu liguma iz-
pildei nepieciesamu vai ar likumu delegétu funkciju (pieméram, bankai norékinu ietvaros vai no-
drosinatu pakalpojumu;

* saskana ar Klienta skaidru un neparprotamu piekrisanu;

* argjos normativajos aktos paredz€tajam personam pec vinu pamatota pieprasijuma, arejos nor-
mativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;

e argjos normativajos aktos noteiktos gadijumos Media House legitimo intereSu aizsardzibai, pie-
meéram, verSoties tiesa vai citas valsts institiicijas pret personu, kura ir aizskarusi §1is Uznémuma
legitimas intereses.

PERSONAS DATU GLABASANAS ILGUMS

Uznémums glaba un apstrada Klienta personas datus, kameér pastav vismaz viens no Siem kriterijiem:



tikai tik ilgi, kamer ir speka ar Klientu noslégtais Iigums (taja skaita, sarunu, kuras tiek noslégts
mutisks Iigums / izdarits pakalpojuma pieteikums, ierakstus); dati ir nepiecieSami tam noltiikam,
kam tie ir sanemti;

kamér argjos normativajos aktos noteiktaja karttba Media House vai Klients var realizet savas
legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai celt vai vest prasibu tiesa);

kameér kadai no pusém pastav juridisks pienakums datus glabat (pieméram, saskana ar Latvijas
Republikas normativajiem aktiem, uznémumam rékini jaglaba 5 gadus, u.c.);

kamer ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu apstra-
des likumigs pamats.

P&c tam, kad Saja punkta miné&tie apstakli izbeidzas, Klienta personas dati tiek dzesti. Audita-
cijas pieraksti tiek uzglabati vismaz vienu gadu no to veikSanas dienas saskana ar normativajos
aktos noteikto.

PIEKLUVE PERSONAS DATIEM UN CITAS KLIENTA TIESIBAS

Klientam saskana ar normativajiem aktiem ir tiesibas pieprasit Media House piekluvi saviem personas datiem, ka ar1
pieprasit Uznémumam veikt to papildinasanu, laboSanu vai dzeSanu, vai apstrades ierobezosanu attieciba uz Klientu,
vai tiesibas iebilst pret apstradi (taja skaita pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties uz Uznémuma legiti-

majam interesém), ka arT tiesibas uz datu parnesamibu. Sis tiesibas Tstenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no Media
House pienakumiem, kas tam ir uzlikti ar speka esoSajiem normativajiem aktiem, un kuri tiek veikti sabiedribas intere-
ses.

Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu Istenosanu:

rakstveida forma klatiené Uzp€muma biroja Stabu iela 10, Riga, LV-1010, Latvija, uzradot per-
sonu apliecinoSu dokumentu;

elektroniska pasta veida, siitot pieprasijumu uz house@media-house.lv un parakstot to ar droSu
elektronisko parakstu.

Sanemot Klienta pieprasijumu par savu tiesibu TstenoSanu, Media House parliecinas par Klienta identitati, izverte pie-
prasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.

Uznémums atbildi Klientam nosiita pa pastu uz vina noradito kontaktadresi ierakstita v@stulé vai nemot véra Klienta no-
radtto atbildes sanemsanas veidu.

Media House nodrosina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem un Klienta iebil-
dumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Toméer, ja tas neizdodas, Klientam ir tiesibas versties
uzraudzibas iestadé — Datu valsts inspekcija.

KLIENTA PIEKRISANA DATU APSTRADEI UN TIESIBAS TO ATSAUKT

Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana, var dot Uzn@muma interneta lapas (pie-
meéram, jaunumu sanemsanas pierakstiSanas formas), zvanot vai klatiene Uznémuma biroja.

Klientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat veida, kada ta dota, tas ir — zvanot, no-
stitot elektronisko pastu vai klatien€ Media House biroja, un tada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz iepri-
eks$ doto piekriSanu konkrétajam noliikam netiks veikta.

Piekrisanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Klienta pickriSana bija speka.

Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajiem pamatiem.

SAZINA AR KLIENTU

Uznemums veic sazinu ar Klientu, izmantojot Klienta noradito kontaktinformaciju (telefona numuru, e-pasta adresi, pa-
sta adresi).

Sazinu par pakalpojumu ligumsaistibu izpildi Uznémums veic uz noslégta liguma pamata (pieméram, pakalpojumu
sniegSana, informacija par rékiniem, izmainam pakalpojumos u.c.).

KOMERCIALI PAZINOJUMI

Sazinu par komercialiem pazinojumiem par Uznémuma un/vai treSo pusu pakalpojumiem un citiem ar tieSu noligto pa-
kalpojumu nodrosinasanu nesaistitiem pazinojumiem (pieméram, klientu aptaujas) Media House veic saskana ar argjos
normativajos aktos noteikto vai saskana ar Klienta piekriSanu.



Klients piekrisanu Uznémumam un/vai ta sadarbibas partneru komercialu pazinojumu sanemsanai var dot Uznémuma

interneta lapas (pieméram, jaunumu sanemsanas pierakstiSanas formas), zvanot vai klatien€ Uznémuma biroja.

Klienta dota piekrisana komercialu pazinojumu sanemsanai ir speka lidz tas atsaukumam (ar péc pakalpojumu AP-

STRADESIiguma izbeigsanas). Klients jebkura laika var atteikties no turpmakas komercialo pazinojumu sanemsanas

kada no sadiem veidiem:

* nosiitot e-pastu uz adresi house@media-house.lv;

* zvanot pa talruni +371 67326315;

* klatiené Uzpe€muma biroja;

* izmantojot komercialaja pazinojuma paredzeéto automatiz€to iesp&ju atteikties no turpmaku paz-
inojumu sanemsanas, noklikskinot uz atteikSanas norades attieciga komerciala pazinojuma (e-
pasta) beigas.

Uzn&mums partrauc komercialo pazinojumu siitiSanu, tiklidz tiek apstradats Klienta pieprasijums. Pieprasijuma apstra-

de ir atkariga no tehnologiskam iesp&jam, kas var bit lidz septinam diennaktim.

Izsakot savu viedokli aptaujas un atst3jot savu kontaktinformaciju (e-pastu, talruni), Klients piekrit, ka Media House

var ar vinu sazinaties sakara ar Klienta sniegto novertgjumu, izmantojot Klienta atstato kontaktinformaciju.

SIKDATNU IZMANTOSANA MEDIA HOUSE INTERNETA VIETNES

Uzn&€muma majaslapas izmanto sikdatnes. Sikdatnes ir mazas teksta datnes, kuras timekla parlukprogramma (pie-
meram, Chrome, Mozilla Firefox, Safari u.c.) saglaba lietotaja galiekarta (datora, mobilaja talruni, plansete) bridi, kad
lietotajs apmekle timekla vietni, lai identificetu parlukprogrammu vai parlukprogramma saglabatu informaciju vai iesta-
tijumus. Tadejadi ar sikdatnp palidzibu timekla vietne iegust speju saglabat lietotaja individualos iestatijumus, atpazit
vinu un atbilstosi reaggt, ar merki uzlabot vietnes lietosanas pieredzi. Lietotajs var atspejot vai ierobezot sikdatnu iz-
mantosanu, tacu bez sikdatnem nebus iespejams pilnvertigi izmantot visas vietnu funkcijas.

Atkariba no veicamajam funkcijam un izmantosanas merka, Uzn@mums izmanto $adas sikdatnes:

* Obligatas sikdatnes
Sis sikdatnes nepieciesamas, lai lietotajs varetu brivi apmekléet un parlukot timekla vietni un iz-
mantot tas piedavatas iespejas, taja skaita iegut informaciju par jaunumiem un produktiem. Sis
sikdatnes identifice lietotaja iekartu, tacu neizpauZz lietotaja identitati, ka ari tas nevac un neap-
kopo informaciju. Bez sim sikdatnem timekla vietne nevares pilnvertigi darboties, piemeram,
sniegt lietotajam nepieciesamo informaciju. Sis sikdatnes tiek glabatas lietotaja iekarta lidz
bridim, kad tiek aizverta timekla parlukprogramma.

* Funkcionalas sikdatnes
Ar funkcionalajam sikdatnem vietne atceras lietotaja izveletos uzstadijumus un veiktas izvéles,
lai lietotays varetu ertak lietot vietni. Sis sikdatnes glabajas lietotaja iekarta pastavigi.

* Analitiskas sikdatnes
Analitiskas sikdatnes apkopo informaciju par to, ka lietotajs lieto timekla vietni, konstate biezak
apmekletas sadalas, ieskaitot saturu, kuru lietotajs izvelas, parlukojot vietni. Informacija tiek lie-
tota analizes nolukos, lai noskaidrotu, kas interese vietnes lietotajus, un varetu uzlabot vietnes
funkcionalitati, padarot to ertak lietojamu. Analitiskas sikdatnes identifice tikai lietotaja iekartu,
tacu neizpauZz lietotaja identitati. Atseviskos gadijumos dazas no analitiskajam sikdatneém viet-
nes ipasnieka vieta, saskang ar ta noradijumiem un tikai atbilstosi noraditajiem merkiem, parval-
da tresas personas — datu apstradataji (operatori), piemeram, Google Analytics.

* Mérka (reklamas) sikdatnes
Merka (reklamas) sikdatnes izmanto, lai apkopotu informaciju par lietotaja apmekletajam
timekla vietném un piedavatu tiesi konkretam lietotajam interese€josus Uznémuma vai sadarbibas
partneru produktus vai adresetu konkreta lietotaja izraditajai interesei atbilstosus piedavajumus.
Parasti sis sikdatnes ar vietnes ipasnieka atlauju atbilstosi noraditajiem merkjem izvieto tresas
personas, piemeram, Google Ads. Merka sikdatnes lietotaja galiekarta tiek uzglabatas pastavigi.

Media House izmanto sikdatnes $adiem mérkiem:

* uzlabotu vietnu un majaslapu lietosanas pieredzi;

* nodrosinatu majaslapas funkcionalitati;

* iegutu statistikas datus par lapas apmekletaju plusmu — apmekletaju skaitu, lapa pavadito laiku,
geografisko piederibu, lietoto ierici u.c.;

* piedavatu Uznémuma raditu vai izplatitu saturu un piedavajumus.



Sikdatnu glabasanas laiks

Ja nav noteikts citadi, sikdatnes tiek glabatas, kamer tiek izpildita darbiba, kadam nolukam tas vaktas, un pec tam tas
tiek dzestas.
Sikdatnu informacija netiek nodota apstradei arpus Eiropas Savienibas un EEZ valstim.

Sikdatnu apstiprinasana un atsp€josana

Apmeklejot Uzneémuma vietnes un majaslapas, lietotajam tiek attelots logs ar zinpjumu par to, ka timekla vietne tiek iz-
mantotas sikdatnes. Aizverot so zinojuma logu, lietotajs apstiprina, ka ir iepazinies ar informaciju par sikdatneém, to iz-
mantosanas nolukiem, gadijumiem, kad to informacija tiek nodota tresajai personai, un tiem piekrit. Attiecigi, sikdatnu
izmantosanas tiesiskais pamats ir lictotaja piekrisana. Ikvienas timekla parlukprogrammas drosibas iestatijumos iespeja-
ma sikdatnu ierobeZosana un dzesana. Tomer janem vera, ka nevar atteikties no obligato un funkcionalo sikdatnu lie-
tosanas, jo bez tam vietnes un majaslapas pilnvertigas lietosanas nodrosinasana nav iesp€jama.

Media House majaslapas var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta majaslapam, kuram ir savi lietoSanas un
personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko Uznémums nenes atbildibu.

CITI NOTEIKUMI

Uzn€mumam ir tiesibas veikt papildinajumus Privatuma politika, padarot pieejamu Klientam tas aktualo versiju Uzné-
muma majaslapa — https://www.media-house.lv.



	Privātuma politika
	MEDIA HOUSE PRIVĀTUMA POLITIKA
	Šīs Privātuma politikas mērķis ir sniegt fiziskajai personai – SIA “Media House” (turpmāk – Uzņēmums) klientam – informāciju par personas datu apstrādes nolūku, apjomu, aizsardzību, apstrādes termiņu un datu subjekta tiesībām datu iegūšanas laikā, kā arī apstrādājot klienta personas datus.
	PĀRZINIS UN TĀ KONTAKTINFORMĀCIJA
	Datu pārzinis, kas ir atbildīgs par Jūsu datu apstrādi, ir SIA “Media House”, reģ. nr. 40003229368. Uzņēmums ir atbildīgs par Jūsu datu drošu uzglabāšanu, apstrādi un dzēšanu. Ja Jums rodas jautājumi par personas datu apstrādi, lūdzam sazināties ar Uzņēmumu, sūtot e-pastu uz house@media-house.lv vai zvanotpa tālruni +371 67326315.
	DOKUMENTA PIEMĒROŠANAS JOMA
	Personas dati ir jebkāda informācija par identificētu vai identificējamu fizisku personu. Personas datu kategorijas un piemēri norādīti zemāk:
	Datu kategorija
	Klienta un sadarbības partnera dati
	Darba kandidāta (fiziska persona, kas kandidē uz Uzņēmuma darba vakanci) dati
	Piemēri
	Vārds, uzvārds, darba vieta un amats, personas kods, bankas konta numurs, adrese, tālruņa numurs, mobilā tālruņa numurs, e-pasts.
	Vārds, uzvārds, tālruņa numurs, e-pasts, LinkedIn profila adrese, saņemtais CV, motivācijas vēstule.
	Privātuma politiku piemēro privātuma un personas datu aizsardzības nodrošināšanai attiecībā uz zemāk uzskaitītajiem datu subjektiem (turpmāk – Klienti):
	fiziskajām personām – klientiem un citiem Uzņēmuma pakalpojumu lietotājiem (tajā skaitā, potenciālajiem, bijušajiem un esošajiem), kā arī trešajām personām, kuras saistībā ar pakalpojumu sniegšanu fiziskai personai (klientam, partnerim) saņem vai nodod Uzņēmumam jebkādu informāciju (tajā skaitā, kontaktpersonas, maksātāji u.c.);
	Uzņēmuma biroja apmeklētājiem;
	Uzņēmuma uzturēto interneta mājaslapu apmeklētājiem, un zvana veicējiem uz Uzņēmuma vārda reģistrētajiem tālruņiem;
	fiziskajām personām – kandidātiem uz Uzņēmuma brīvajām darba vakancēm.
	Uzņēmums rūpējas par Klientu privātumu un personas datu aizsardzību, ievēro Klientu tiesības uz personas datu apstrādes likumību saskaņā ar piemērojamajiem tiesību aktiem – Eiropas Parlamenta un padomes 2016. gada 27. aprīļa Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti (turpmāk – Regula) un citiem piemērojamajiem tiesību aktiem privātuma un datu apstrādes jomā.
	Privātuma politika ir attiecināma uz datu apstrādi neatkarīgi no tā, kādā formā un/vai vidē Klients sniedz personas datus (interneta mājaslapā, mobilajās lietotnēs, pašapkalpošanās portālā, papīra formātā vai telefoniski) un kādās Uzņēmuma sistēmās vai papīra formā tie tiek apstrādāti.
	Attiecībā uz specifiskiem datu apstrādes veidiem (piemēram, sīkdatņu apstrādi u.c.), vidi, nolūkiem var tikt noteikti papildu, specifiski noteikumi, par ko Klients tiek informēts brīdī, kad viņš sniedz attiecīgus datus Uzņēmumam.
	PERSONAS DATU APSTRĀDES NOLŪKI
	Media House apstrādā datus šādiem nolūkiem:
	1. Pakalpojumu sniegšanai:
	klienta identificēšanai;
	līguma sagatavošanai, noslēgšanai un noslēgšanas fakta pierādīšanai;
	pakalpojumu sniegšanai (līguma saistību izpildei);
	pakalpojumu darbības nodrošināšanai;
	pakalpojumu uzlabošanai un attīstībai;
	pakalpojuma lietošanas veicināšanai, reklamēšanai un izplatīšanai;
	klientu apkalpošanai;
	iesniegumu un iebildumu izskatīšanai un apstrādei;
	klientu noturēšanai, lojalitātes celšanai, apmierinātības mērījumiem;
	norēķinu administrēšanai;
	parādu atgūšanai un piedziņai;
	mājaslapu uzturēšanai un darbības uzlabošanai.
	2. Biznesa plānošanai un analītikai:
	statistikai un biznesa analīzei;
	plānošanai un uzskaitei;
	efektivitātes mērīšanai;
	datu kvalitātes nodrošināšanai;
	tirgus un sabiedriskā viedokļa pētījumu veikšanai;
	atskaišu sagatavošanai;
	klientu aptauju veikšanai;
	riska vadības aktivitāšu ietvaros.
	3. Informācijas, informācijas sistēmu un uzņēmuma drošības nodrošināšanai.
	4. Informācijas sniegšanai valsts pārvaldes iestādēm un operatīvās darbības subjektiem valsts un pašvaldību normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos un apjomā.
	5. Darba vakanču kandidātu atbilstības izvērtēšanai.
	6. Citos specifiskos nolūkos, par kuriem Klients tiek informēts brīdī, kad viņš sniedz attiecīgus datus Uzņēmumam.
	PERSONAS DATU APSTRĀDES TIESISKAIS PAMATS
	Uzņēmums apstrādā fiziskas personas datus, balstoties uz šādiem tiesiskajiem pamatiem:
	Klienta piekrišana – Klients, kā personas datu subjekts, pats dod piekrišanu personas datu vākšanai un apstrādei noteiktiem mērķiem. Klienta piekrišana ir viņa brīva griba un patstāvīgs lēmums, kas var tikt sniegts jebkurā brīdī, tādējādi atļaujot Uzņēmumam apstrādāt personas datus noteiktajiem nolūkiem. Klienta piekrišana ir tam saistoša, ja tā tiek sniegta mutiski (telefonsarunas laikā pēc Klienta identifikācijas) vai rakstiski (aizpildot veidlapu Uzņēmuma birojā, nosūtot elektronisko pieprasījumu pēc Klienta identifikācijas). Klientam ir tiesības jebkurā laikā atsaukt savu iepriekš sniegto piekrišanu, izmantojot norādītos saziņas kanālus ar Uzņēmumu. Piekrišanas atsaukums neietekmē apstrādes likumību, kas pamatojas uz piekrišanu pirms atsaukuma.
	Darba kandidāta piekrišana – kandidāts uz vakantu amatu Uzņēmumā, kā personas datu subjekts, pats dod piekrišanu personas datu vākšanai un apstrādei, lai Uzņēmums varētu iespējami precīzi izvērtēt kandidāta atbilstību vakantajam amatam. Darba kandidāta piekrišana ir viņa brīva griba un patstāvīgs lēmums, kas var tikt sniegts jebkurā brīdī, tādējādi atļaujot Uzņēmumam apstrādāt personas datus noteiktajiem nolūkiem. Darba kandidāta piekrišana ir tam saistoša, ja tā tiek sniegta mutiski (telefonsarunas laikā pēc kandidāta identifikācijas) vai rakstiski (aizpildot veidlapu Uzņēmuma birojā, nosūtot elektronisko pieprasījumu). Darba kandidātam ir tiesības jebkurā laikā atsaukt savu iepriekš sniegto piekrišanu, izmantojot norādītos saziņas kanālus ar Uzņēmumu. Piekrišanas atsaukums neietekmē apstrādes likumību, kas pamatojas uz piekrišanu pirms atsaukuma.
	Līguma noslēgšana un izpilde – lai Uzņēmums varētu noslēgt un izpildīt līgumu ar Klientu, kvalitatīvi sniedzot pakalpojumus un apkalpojot Klientu, tam jāapkopo un jāapstrādā noteikti personas dati, kas tiek savākti pirms līguma noslēgšanas ar Uzņēmumu vai jau noslēgtā līguma laikā.
	Juridisko pienākumu izpilde – Uzņēmums ir tiesīgs apstrādāt personas datus, lai izpildītu normatīvo aktu prasības, kā arī sniegtu atbildes uz valsts un pašvaldības likumīgiem pieprasījumiem.
	Vitālu interešu aizsardzība – Uzņēmums ir tiesīgs apstrādāt personas datus, lai aizsargātu Klienta vai citas fiziskas personas vitālas intereses, piem., ja apstrāde ir vajadzīga humanitāros nolūkos, dabas stihiju un cilvēka izraisītu, it īpaši, epidēmiju un to izplatīšanās monitoringam vai ārkārtas humanitārajās situācijās (terora akti, tehnogēnās katastrofu situācijās un tml.).
	Oficiālo pilnvaru izpilde vai sabiedrības intereses – Uzņēmums ir tiesīgs apstrādāt datus, lai izpildītu uzdevumu, ko veic sabiedrības interesēs vai īstenojot Uzņēmumam likumīgi piešķirtās oficiālās pilnvaras. Šādos gadījumos pamats personas datu apstrādei ir iekļauts normatīvajos aktos.
	Uzņēmuma vai trešās personas leģitīmās (likumīgās) intereses – ievērojot Uzņēmuma intereses, kuru pamatā ir kvalitatīvu pakalpojumu un savlaicīga atbalsta sniegšana Klientam, Uzņēmumam ir tiesības apstrādāt fiziskas personas datus tādā apjomā, kāds tam ir objektīvi nepieciešams un pietiekams šajā Politikā norādītājiem nolūkiem.
	Uzņēmumam ir šādas leģitīmās intereses:
	veikt komercdarbību;
	sniegt Uzņēmuma pakalpojumus;
	pārbaudīt Klienta identitāti pirms līguma noslēgšanas;
	nodrošināt līguma saistību izpildi;
	novērst nepamatotus finansiālus riskus savai komercdarbībai (t.sk., veikt kredītriska novērtējumu pirms pakalpojumu pārdošanas un līguma izpildes laikā);
	saglabāt Klientu pieteikumus un iesniegumus par pakalpojumu pirkšanu un sniegšanu, citus pieteikumus un iesniegumus, piezīmes par tiem, t.sk., kas veikti rakstveidā vai mutiski, zvanot uz Uzņēmuma telefona numuriem un interneta mājas lapās;
	veikt sarunas ar Klientu ierakstu par pakalpojumu darbības nodrošināšanu, uzturēšanu, norēķiniem, lai veiktu klientu apkalpošanas kvalitātes kontroli;
	veikt sarunas ar Klientu ierakstu, lai organizētu pakalpojuma līgumsaistību izpildi;
	veikt sarunas ar Klientu ierakstu, kuras laikā tiek noslēgts mutisks līgums, līguma noslēgšanas fakta pierādīšanai;
	analizēt Uzņēmuma mājaslapu, interneta vietņu un mobilo lietojumu darbību, izstrādāt un ieviest to uzlabojumus;
	veikt darbības Klientu noturēšanai;
	segmentēt klientu datu bāzi pakalpojumu efektīvākai nodrošināšanai;
	izstrādāt un attīstīt pakalpojumus;
	reklamēt Uzņēmuma pakalpojumus;
	nosūtīt citus ziņojumus par līguma izpildes gaitu un līguma izpildei būtiskiem notikumiem, kā arī veikt Klientu aptaujas par pakalpojumiem un to lietošanas pieredzi;
	novērst krāpniecību;
	nodrošināt korporatīvo pārvaldību, finanšu un biznesa uzskaiti un analītiku;
	nodrošināt efektīvus uzņēmuma pārvaldības procesus;
	pakalpojumu sniegšanas efektivitāti;
	nodrošināt un uzlabot pakalpojumu kvalitāti;
	administrēt maksājumus;
	administrēt neveiktus maksājumus;
	atlasīt labāko kandidātu darbam Uzņēmumā;
	vērsties valsts pārvaldes un operatīvās darbības iestādēs un tiesā savu tiesisko interešu aizsardzībai;
	informēt sabiedrību par Uzņēmumadarbību.
	PERSONAS DATU APSTRĀDE
	Uzņēmums apstrādā Klienta datus, izmantojot mūsdienu tehnoloģiju iespējas, ņemot vērā pastāvošos privātuma riskus un Uzņēmumam saprātīgi pieejamos organizatoriskos, finansiālos un tehniskos resursus.
	Ar Klientu noslēgtā līguma saistību izpildes kvalitatīvai un operatīvai nodrošināšanai Uzņēmums var pilnvarot savus sadarbības partnerus veikt atsevišķas pakalpojumu sniegšanas darbības, kā piemēram, rēķinu izsūtīšanu un tamlīdzīgi. Ja izpildot šos uzdevumus, sadarbības partneri apstrādā Media House rīcībā esošos Klienta personas datus, attiecīgie sadarbības partneri ir uzskatāmi par Media House datu apstrādes operatoriem (apstrādātājiem) un Uzņēmumam ir tiesības nodot sadarbības partneriem šo darbību veikšanai vajadzīgos Klienta personas datus tādā apmērā, kā tas nepieciešams šo darbību veikšanai.
	Uzņēmuma sadarbības partneri (personas datu apstrādātāja statusā) nodrošinās personas datu apstrādes un aizsardzības prasību izpildi saskaņā ar Uzņēmuma prasībām un tiesību aktiem, un neizmantos personas datus citos nolūkos, kā tikai ar Klientu noslēgtā līguma/vienošanos saistību izpildei Media House uzdevumā.
	PERSONAS DATU AIZSARDZĪBA
	Uzņēmums aizsargā Klienta datus, izmantojot mūsdienu tehnoloģiju iespējas, ņemot vērā pastāvošos privātuma riskus un Uzņēmuma saprātīgi pieejamos organizatoriskos, finansiālos un tehniskos resursus, tajā skaitā izmantojot šādus drošības pasākumus:
	Datu šifrēšanu, pārraidot datus (SSL šifrēšana);
	Datu šifrēšanu serveros;
	Ugunsmūri;
	Ielaušanās aizsardzības un atklāšanas programmas;
	Citus aizsardzības pasākumus atbilstoši aktuālajām tehnikas attīstības iespējām.
	PERSONAS DATU SAŅĒMĒJU KATEGORIJAS
	Uzņēmums neizpauž trešajām personām Klienta personas datus vai jebkādu pakalpojumu sniegšanas un līguma darbības laikā iegūtu informāciju, tajā skaitā, informāciju par saņemtajiem pakalpojumiem, izņemot:
	ja attiecīgajai trešajai personai dati jānodod noslēgtā līguma ietvaros, lai veiktu kādu līguma izpildei nepieciešamu vai ar likumu deleģētu funkciju (piemēram, bankai norēķinu ietvaros vai nodrošinātu pakalpojumu;
	saskaņā ar Klienta skaidru un nepārprotamu piekrišanu;
	ārējos normatīvajos aktos paredzētajām personām pēc viņu pamatota pieprasījuma, ārējos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā un apjomā;
	ārējos normatīvajos aktos noteiktos gadījumos Media House leģitīmo interešu aizsardzībai, piemēram, vēršoties tiesā vai citās valsts institūcijās pret personu, kura ir aizskārusi šīs Uzņēmuma leģitīmās intereses.
	PERSONAS DATU GLABĀŠANAS ILGUMS
	Uzņēmums glabā un apstrādā Klienta personas datus, kamēr pastāv vismaz viens no šiem kritērijiem:
	tikai tik ilgi, kamēr ir spēkā ar Klientu noslēgtais līgums (tajā skaitā, sarunu, kurās tiek noslēgts mutisks līgums / izdarīts pakalpojuma pieteikums, ierakstus); dati ir nepieciešami tam nolūkam, kam tie ir saņemti;
	kamēr ārējos normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā Media House vai Klients var realizēt savas leģitīmās intereses (piemēram, iesniegt iebildumus vai celt vai vest prasību tiesā);
	kamēr kādai no pusēm pastāv juridisks pienākums datus glabāt (piemēram, saskaņā ar Latvijas Republikas normatīvajiem aktiem, uzņēmumam rēķini jāglabā 5 gadus, u.c.);
	kamēr ir spēkā Klienta piekrišana attiecīgai personas datu apstrādei, ja nepastāv cits datu apstrādes likumīgs pamats.
	Pēc tam, kad šajā punktā minētie apstākļi izbeidzas, Klienta personas dati tiek dzēsti. Auditācijas pieraksti tiek uzglabāti vismaz vienu gadu no to veikšanas dienas saskaņā ar normatīvajos aktos noteikto.
	PIEKĻUVE PERSONAS DATIEM UN CITAS KLIENTA TIESĪBAS
	Klientam saskaņā ar normatīvajiem aktiem ir tiesības pieprasīt Media House piekļuvi saviem personas datiem, kā arī pieprasīt Uzņēmumam veikt to papildināšanu, labošanu vai dzēšanu, vai apstrādes ierobežošanu attiecībā uz Klientu, vai tiesības iebilst pret apstrādi (tajā skaitā pret personas datu apstrādi, kas veikta pamatojoties uz Uzņēmuma leģitīmajām interesēm), kā arī tiesības uz datu pārnesamību. Šīs tiesības īstenojamas, ciktāl datu apstrāde neizriet no Media House pienākumiem, kas tam ir uzlikti ar spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, un kuri tiek veikti sabiedrības interesēs.
	Klients var iesniegt pieprasījumu par savu tiesību īstenošanu:
	rakstveida formā klātienē Uzņēmuma birojā Stabu iela 10, Rīga, LV-1010, Latvija, uzrādot personu apliecinošu dokumentu;
	elektroniskā pasta veidā, sūtot pieprasījumu uz house@media-house.lv un parakstot to ar drošu elektronisko parakstu.
	Saņemot Klienta pieprasījumu par savu tiesību īstenošanu, Media House pārliecinās par Klienta identitāti, izvērtē pieprasījumu un izpilda to saskaņā ar normatīvajiem aktiem.
	Uzņēmums atbildi Klientam nosūta pa pastu uz viņa norādīto kontaktadresi ierakstītā vēstulē vai ņemot vērā Klienta norādīto atbildes saņemšanas veidu.
	Media House nodrošina datu apstrādes un aizsardzības prasību izpildi saskaņā ar normatīvajiem aktiem un Klienta iebildumu gadījumā veic lietderīgās darbības, lai iebildumu atrisinātu. Tomēr, ja tas neizdodas, Klientam ir tiesības vērsties uzraudzības iestādē – Datu valsts inspekcijā.
	KLIENTA PIEKRIŠANA DATU APSTRĀDEI UN TIESĪBAS TO ATSAUKT
	Klients piekrišanu personas datu apstrādei, kuras tiesiskais pamats ir piekrišana, var dot Uzņēmuma interneta lapās (piemēram, jaunumu saņemšanas pierakstīšanas formas), zvanot vai klātienē Uzņēmuma birojā.
	Klientam ir tiesības jebkurā brīdī atsaukt datu apstrādei doto piekrišanu tādā pat veidā, kādā tā dota, tas ir – zvanot, nosūtot elektronisko pastu vai klātienē Media House birojā, un tādā gadījumā turpmāka datu apstrāde, kas balstīta uz iepriekš doto piekrišanu konkrētajam nolūkam netiks veikta.
	Piekrišanas atsaukums neietekmē datu apstrādes, kuras veiktas tajā laikā, kad Klienta piekrišana bija spēkā.
	Atsaucot piekrišanu, nevar tikt pārtraukta datu apstrāde, kuru veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajiem pamatiem.
	SAZIŅA AR KLIENTU
	Uzņēmums veic saziņu ar Klientu, izmantojot Klienta norādīto kontaktinformāciju (telefona numuru, e-pasta adresi, pasta adresi).
	Saziņu par pakalpojumu līgumsaistību izpildi Uzņēmums veic uz noslēgtā līguma pamata (piemēram, pakalpojumu sniegšana, informācija par rēķiniem, izmaiņām pakalpojumos u.c.).
	KOMERCIĀLI PAZIŅOJUMI
	Saziņu par komerciāliem paziņojumiem par Uzņēmuma un/vai trešo pušu pakalpojumiem un citiem ar tiešu nolīgto pakalpojumu nodrošināšanu nesaistītiem paziņojumiem (piemēram, klientu aptaujas) Media House veic saskaņā ar ārējos normatīvajos aktos noteikto vai saskaņā ar Klienta piekrišanu.
	Klients piekrišanu Uzņēmumam un/vai tā sadarbības partneru komerciālu paziņojumu saņemšanai var dot Uzņēmuma interneta lapās (piemēram, jaunumu saņemšanas pierakstīšanas formas), zvanot vai klātienē Uzņēmuma birojā.
	Klienta dotā piekrišana komerciālu paziņojumu saņemšanai ir spēkā līdz tās atsaukumam (arī pēc pakalpojumu APSTRĀDESlīguma izbeigšanās). Klients jebkurā laikā var atteikties no turpmākas komerciālo paziņojumu saņemšanas kādā no šādiem veidiem:
	nosūtot e-pastu uz adresi house@media-house.lv;
	zvanot pa tālruni +371 67326315;
	klātienē Uzņēmuma birojā;
	izmantojot komerciālajā paziņojumā paredzēto automatizēto iespēju atteikties no turpmāku paziņojumu saņemšanas, noklikšķinot uz atteikšanās norādes attiecīgā komerciālā paziņojuma (e-pasta) beigās.
	Uzņēmums pārtrauc komerciālo paziņojumu sūtīšanu, tiklīdz tiek apstrādāts Klienta pieprasījums. Pieprasījuma apstrāde ir atkarīga no tehnoloģiskām iespējām, kas var būt līdz septiņām diennaktīm.
	Izsakot savu viedokli aptaujās un atstājot savu kontaktinformāciju (e-pastu, tālruni), Klients piekrīt, ka Media House var ar viņu sazināties sakarā ar Klienta sniegto novērtējumu, izmantojot Klienta atstāto kontaktinformāciju.
	SĪKDATŅU IZMANTOŠANA MEDIA HOUSE INTERNETA VIETNĒS
	Uzņēmuma mājaslapas izmanto sīkdatnes. Sīkdatnes ir mazas teksta datnes, kuras tīmekļa pārlūkprogramma (piemēram, Chrome, Mozilla Firefox, Safari u.c.) saglabā lietotāja galiekārtā (datorā, mobilajā tālrunī, planšetē) brīdī, kad lietotājs apmeklē tīmekļa vietni, lai identificētu pārlūkprogrammu vai pārlūkprogrammā saglabātu informāciju vai iestatījumus. Tādējādi ar sīkdatņu palīdzību tīmekļa vietne iegūst spēju saglabāt lietotāja individuālos iestatījumus, atpazīt viņu un atbilstoši reaģēt, ar mērķi uzlabot vietnes lietošanas pieredzi. Lietotājs var atspējot vai ierobežot sīkdatņu izmantošanu, taču bez sīkdatnēm nebūs iespējams pilnvērtīgi izmantot visas vietņu funkcijas.
	Atkarībā no veicamajām funkcijām un izmantošanas mērķa, Uzņēmums izmanto šādas sīkdatnes:
	Obligātās sīkdatnesŠīs sīkdatnes nepieciešamas, lai lietotājs varētu brīvi apmeklēt un pārlūkot tīmekļa vietni un izmantot tās piedāvātās iespējas, tajā skaitā iegūt informāciju par jaunumiem un produktiem. Šīs sīkdatnes identificē lietotāja iekārtu, taču neizpauž lietotāja identitāti, kā arī tās nevāc un neapkopo informāciju. Bez šīm sīkdatnēm tīmekļa vietne nevarēs pilnvērtīgi darboties, piemēram, sniegt lietotājam nepieciešamo informāciju. Šīs sīkdatnes tiek glabātas lietotāja iekārtā līdz brīdim, kad tiek aizvērta tīmekļa pārlūkprogramma.
	Funkcionālās sīkdatnesAr funkcionālajām sīkdatnēm vietne atceras lietotāja izvēlētos uzstādījumus un veiktās izvēles, lai lietotājs varētu ērtāk lietot vietni. Šīs sīkdatnes glabājas lietotāja iekārtā pastāvīgi.
	Analītiskās sīkdatnesAnalītiskās sīkdatnes apkopo informāciju par to, kā lietotājs lieto tīmekļa vietni, konstatē biežāk apmeklētās sadaļas, ieskaitot saturu, kuru lietotājs izvēlas, pārlūkojot vietni. Informācija tiek lietota analīzes nolūkos, lai noskaidrotu, kas interesē vietnes lietotājus, un varētu uzlabot vietnes funkcionalitāti, padarot to ērtāk lietojamu. Analītiskās sīkdatnes identificē tikai lietotāja iekārtu, taču neizpauž lietotāja identitāti. Atsevišķos gadījumos dažas no analītiskajām sīkdatnēm vietnes īpašnieka vietā, saskaņā ar tā norādījumiem un tikai atbilstoši norādītajiem mērķiem, pārvalda trešās personas – datu apstrādātāji (operatori), piemēram, Google Analytics.
	Mērķa (reklāmas) sīkdatnesMērķa (reklāmas) sīkdatnes izmanto, lai apkopotu informāciju par lietotāja apmeklētajām tīmekļa vietnēm un piedāvātu tieši konkrētam lietotājam interesējošus Uzņēmuma vai sadarbības partneru produktus vai adresētu konkrētā lietotāja izrādītajai interesei atbilstošus piedāvājumus. Parasti šīs sīkdatnes ar vietnes īpašnieka atļauju atbilstoši norādītajiem mērķiem izvieto trešās personas, piemēram, Google Ads. Mērķa sīkdatnes lietotāja galiekārtā tiek uzglabātas pastāvīgi.
	Media House izmanto sīkdatnes šādiem mērķiem:
	uzlabotu vietņu un mājaslapu lietošanas pieredzi;
	nodrošinātu mājaslapas funkcionalitāti;
	iegūtu statistikas datus par lapas apmeklētāju plūsmu – apmeklētāju skaitu, lapā pavadīto laiku, ģeogrāfisko piederību, lietoto ierīci u.c.;
	piedāvātu Uzņēmuma radītu vai izplatītu saturu un piedāvājumus.
	Sīkdatņu glabāšanas laiks
	Ja nav noteikts citādi, sīkdatnes tiek glabātas, kamēr tiek izpildīta darbība, kādam nolūkam tās vāktas, un pēc tam tās tiek dzēstas.
	Sīkdatņu informācija netiek nodota apstrādei ārpus Eiropas Savienības un EEZ valstīm.
	Sīkdatņu apstiprināšana un atspējošana
	Apmeklējot Uzņēmuma vietnes un mājaslapas, lietotājam tiek attēlots logs ar ziņojumu par to, ka tīmekļa vietnē tiek izmantotas sīkdatnes. Aizverot šo ziņojuma logu, lietotājs apstiprina, ka ir iepazinies ar informāciju par sīkdatnēm, to izmantošanas nolūkiem, gadījumiem, kad to informācija tiek nodota trešajai personai, un tiem piekrīt. Attiecīgi, sīkdatņu izmantošanas tiesiskais pamats ir lietotāja piekrišana. Ikvienas tīmekļa pārlūkprogrammas drošības iestatījumos iespējama sīkdatņu ierobežošana un dzēšana. Tomēr jāņem vērā, ka nevar atteikties no obligāto un funkcionālo sīkdatņu lietošanas, jo bez tām vietnes un mājaslapas pilnvērtīgas lietošanas nodrošināšana nav iespējama.
	Media House mājaslapās var tikt ievietotas saites uz trešo personu interneta mājaslapām, kurām ir savi lietošanas un personas datu aizsardzības noteikumi, par ko Uzņēmums nenes atbildību.
	CITI NOTEIKUMI
	Uzņēmumam ir tiesības veikt papildinājumus Privātuma politikā, padarot pieejamu Klientam tās aktuālo versiju Uzņēmuma mājaslapā – https://www.media-house.lv.



